ASSOCIAGAO ACOLHIMENTO
BOM PASTOR

RELATORIO MENSAL DE EXECUGAO DO OBJETO DEZEMBRO0/2022

. DADOS DA PARCERIA

OSC: Associagao Acolhimento Bom Pastor

NOME DO SERVICO: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
N° DO PROCESSO: 16.293-3/2018

N° DO TERMO: 27/2018

(X) COLABORAGAO ( ) FOMENTO

VIGENCIA: 01/03/2022 a 31/12/2022

VALOR DO TERMO ANUAL: R$ 186.549,46

Il. INTRODUGAO

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, para criangas e adolescentes, na faixa etaria de 07 a 15 anos e
idosos a partir de 60 anos, referenciados no Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS Novo Horizonte, no Centro de referéncia
de Assisténcia Social — CRAS Santa Gertrudes e no Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS no Municipio de

Jundiai.



pessoas, divididas em 5 grupos com 20 participantes cada, em dois territorios de abrangéncia.

Il e Il e conjunto Habitacional Jodo Mezzalira Junior, todos atendidos na sede da instituicao.

Com objetivo de oferecer o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV de qualidade, para um total de 100

O trabalho desenvolvido no Jardim Novo Horizonte abrange dois grupos de criangas de 07 a 12 anos residentes do Novo Horizonte

O trabalho desenvolvido no Bairro Santa Gertrudes abrange trés grupos, sendo um com criangas de 07 a 12 anos, um grupo com

adolescentes de 13 e 15 anos e um grupo com idosos acima de 60 anos.

Os resultados esperados sao: 1) Atender 02 Grupos (CRAS referéncia: Novo Horizonte) totalizando 40 pessoas. 2) Atender 03

Grupos (CRAS referéncia: Santa Gertrudes) totalizando 60 pessoas. 3) Realizar 03 Percursos completos. 4) Avaliar os percursos

realizados. 5) Prestar conta da parceria para o Poder Publico.

ll. DEMONSTRAGAO DE CUMPRIMENTO DO OBJETO
A. ACOES DESENVOLVIDAS

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES SANTA GERTRUDES:

08h00 —
09h00

Preparacao do local e da
atividade

Preparacdo do local e da
atividade

Preparacao do local e da
atividade

Preparacao do local e da
atividade

Reunido, Planejamento e
Capacitagdo da equipe

09h00 -
10h00

Oficina Esportes Adaptados -
Idosos

Danga de Saldo- Idosos

Grupo Socioeducativo
Idosos

Grupo de Maes

Reunido, Planejamento e
Capacitacdo da equipe

10h00 -
11h00

Grupo Socioeducativo
Idosos

Grupo de Maes

Reunido, Planejamento e
Capacitacdo da equipe

11h00 -
12h00

12h00 -
13h00

Grupo de Maes

Reunido, Planejamento e
Capacitagdo da equipe




13h00 — Preparagao do local e da Artesanato Idosos Preparagao do local e da Preparacao do local e da Preparagao do local e da
14h00 atividade atividade atividade atividade
. e Artesanato Idosos . . . .
14h00 — Atividade de convivio Hip R Grupo Socioeducativo Grupo Socioeducativo
15h00 Hop — Adolescentes/Criangas ) (AL Criangas Adolescentes i
Criancas/Adolescentes
15h00 — Atividade de convivio Hip Projeto Enredar - Grupo Socioeducativo Grupo Socioeducativo Convivio Karaté - criangas
16h00 Hop — Adolescentes/Criangas Criancas/Adolescentes Criangas Adolescentes e adolescentes
16h00 — i i i i Convivio Karaté - criangas
17h00 e adolescentes

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES NOVO HORIZONTE:

Preparacao do local e da
atividade

Preparacao do local e da
atividade

Reunido, Planejamento e
Capacitagdo da equipe

Atividade de convivio —
Karaté

Reunido, Planejamento e
Capacitagdo da equipe

Atividade de convivio —
Karaté

Reunido, Planejamento e
Capacitagdo da equipe

Reunido, Planejamento e
Capacitacdo da equipe




13h00 — Preparacao do local e da Preparacao do local e da Preparacao do local e da Preparacao do local e da Reunido, Planejamento e
14h00 atividade atividade atividade atividade Capacitacao da equipe
14h00 — Atividade de convivio — Grupo Socioeducativo i i Reunido, Planejamento e
15h00 ARTESANATO Criangas Capacitagao da equipe
15h00 - Atividade de convivio — Grupo Socioeducativo Atividade de convivio — . . Reunido, Planejamento e

. Convivio Xadrez . .
16h00 ARTESANATO Criangas Danga Capacitacdo da equipe
16h00 — Grupo Socioeducativo Projeto Enredar - Zumba Reunido, Planejamento e
17h00 Criangas Criancas/Adolescentes Capacitagao da equipe
17h00 — i Grupo Socioeducativo Projeto Enredar - Zumba Atividade de convivio —

18h00 Criangas Criangas/Adolescentes Karaté
18h00 — i i i Atividade de convivio —
19h00 Karaté

Encontros Socioeducativos Territéorio Jardim Novo Horizonte

e Grupo Periodo da Tarde 01 - Criangas:

Semanas/Atividades

Encontro Socioeducativo
TEMA:

Descri¢do das Atividades

12 Semana
06/12/22

Ensaio Sarau

Descrigado da atividade: Reunido os usuérios, considerando os dois grupos do
SCFV para criangas do Jd. Novo Horizonte, os ensaios para as apresentagdes
do Sarau foram desenvolvidos. Em linhas gerais, as criancas ficaram bastante
empolgadas com a possibilidade de realizar apresentagoes.

Das 33 criangas atendidas, 16 quiseram participar do sarau. A proposta do
ensaio além de possibilitar que o grupo realizasse trocas artisticas, também
proporcionou interagado social entre criangas habitualmente timidas. O ensaio foi
muito importante para os usuarios do SCFV.

Descrigcdo da atividade: Nesta semana, além dos 16 usuarios que participam
do SCFV, outras 3 pessoas (entre criangas e adolescentes) do bairro, também




22 Semana
13/12/22

Ensaio Sarau

quiseram participar do Sarau, a convite dos usuarios do SCFV. Dessa forma, as
apresentagdes que foram ensaiadas pelo grupo foram: Danga, Canto e Karaté.
Durante o ensaio, mediados pela educadora social, 0 grupo se organizou de
forma com que todas as 18 criangas conseguissem expor aquilo que gostariam
de apresentar.

Nesse formato, os usuarios ensaiaram diversas dangas grupais e cantos. Um
dos participantes de 13 anos (foi um dos convidados a participar do sarau pelos
usuarios) vai apresentar uma musica autoral.

As construgdes realizadas foram importantes para o grupo. Foi visivel o quao
felizes ficaram os usuarios em poder demonstrar habilidades e se ver enquanto
protagonistas do evento. Aqueles que ndo quiseram ensaiar, participaram da
construgao dos itens da decoragao.

32 Semana
16/12/22

Sarau

Evento de encerramento do percurso socioeducativo. Descricao detalhada, vide
final do relatério.

42 Semana
20/12/22

Apadrinhamento Natal

Descricdo da atividade: De forma complementar as agdes socioassistenciais
proporcionadas pela Politica de Assisténcia Social, foi realizada a campanha de
apadrinhamento de Natal, a partir das cartinhas produzidas pelas criangas em
Outubro/22, na unidade Bom Pastor do Jd. Novo Horizonte, concentrou-se as
criangas atendidas pelo SCFV do Novo Horizonte, Morada das Vinhas e Vila
Maringa. Ao total, cada crianga recebeu no minimo 2 kits de presentes
contendo: sapato, blusa e brinquedo. Além da entrega de Natal, que se
configura de maneira muito importante para as criangas, haja vista a
vulnerabilidade socioeconémica das familias e o quanto o presente reaviva a
possibilidade de sonhar das criangas, também foi oportunizado aos grupos do
SCFV uma festa contendo: diversos brinquedos inflaveis, maquinas de algodao
doce, maquina de pipoca, cachorros quente e refrigerante. Além de todos os
beneficios de oportunidade de acesso a recursos proporcionados pelo evento,
também pode ser considerado como aquisigao a interacao interterritorial obtida
pela convivéncia social entre grupos do SCFV.

52 Semana
27/12/22

Plantao Bom Pastor

Descrigdo da atividade: Finalizada as atividades socioeducativas do SCFV, os
grupos entraram em recesso nesta semana, apenas participando das oficinas
de convivio proporcionadas. Desta forma, as atividades técnicas ficaram
centralizadas no Novo Horizonte, em regime de plantdo de atendimento as
familias.




e Grupo Periodo da Tarde 02 - Criangas:

Semanas/Atividades

Encontro Socioeducativo
TEMA:

Descri¢cao das Atividades

12 Semana
06/12/22

Ensaio Sarau

Descrigdo da atividade: Reunido os usuarios, considerando os dois grupos do
SCFV para criangas do Jd. Novo Horizonte, os ensaios para as apresentagdes
do Sarau foram desenvolvidos. Em linhas gerais, as criancas ficaram bastante
empolgadas com a possibilidade de realizar apresentagoes.

Das 33 criangas atendidas, 16 quiseram participar do sarau. A proposta do
ensaio além de possibilitar que o grupo realizasse trocas artisticas, também
proporcionou interagdo social entre criangas habitualmente timidas. O ensaio foi
muito importante para os usuarios do SCFV.

22 Semana
13/12/22

Ensaio Sarau

Descrigao da atividade: Nesta semana, além dos 16 usuarios que participam
do SCFV, outras 3 pessoas (entre criangas e adolescentes) do bairro, também
quiseram participar do Sarau, a convite dos usuarios do SCFV. Dessa forma, as
apresentagdes que foram ensaiadas pelo grupo foram: Danca, Canto e Karaté.
Durante o ensaio, mediados pela educadora social, 0 grupo se organizou de
forma com que todas as 18 criangas conseguissem expor aquilo que gostariam
de apresentar.

Nesse formato, os usuarios ensaiaram diversas dangas grupais e cantos. Um
dos participantes de 13 anos (foi um dos convidados a participar do sarau pelos
usuarios) vai apresentar uma musica autoral.

As construgbes realizadas foram importantes para o grupo. Foi visivel o quao
felizes ficaram os usuarios em poder demonstrar habilidades e se ver enquanto
protagonistas do evento. Aqueles que nao quiseram ensaiar, participaram da
construgdo dos itens da decoragao.

32 Semana
16/12/22

Sarau

Evento de encerramento do percurso socioeducativo. Descrigdo detalhada, vide
final do relatério.

42 Semana
20/12/22

Apadrinhamento Natal

Descricdo da atividade: De forma complementar as acbes socioassistenciais
proporcionadas pela Politica de Assisténcia Social, foi realizada a campanha de
apadrinhamento de Natal, a partir das cartinhas produzidas pelas criangas em
Outubro/22, na unidade Bom Pastor do Jd. Novo Horizonte, concentrou-se as
criangas atendidas pelo SCFV do Novo Horizonte, Morada das Vinhas e Vila
Maringd. Ao total, cada crianca recebeu no minimo 2 kits de presentes




contendo: sapato, blusa e brinquedo. Além da entrega de Natal, que se
configura de maneira muito importante para as criangas, haja vista a
vulnerabilidade socioeconémica das familias e o quanto o presente reaviva a
possibilidade de sonhar das criangas, também foi oportunizado aos grupos do
SCFV uma festa contendo: diversos brinquedos inflaveis, maquinas de algodao
doce, maquina de pipoca, cachorros quente e refrigerante. Além de todos os
beneficios de oportunidade de acesso a recursos proporcionados pelo evento,
também pode ser considerado como aquisi¢cao a interagao interterritorial obtida
pela convivéncia social entre grupos do SCFV.

52 Semana
27/12/22

Plantao Bom Pastor

Descricao da atividade: Finalizada as atividades socioeducativas do SCFV, os
grupos entraram em recesso nesta semana, apenas participando das oficinas
de convivio proporcionadas. Desta forma, as atividades técnicas ficaram
centralizadas no Novo Horizonte, em regime de plantdo de atendimento as
familias.

Encontros Socioeducativos Territéorio Santa Gertrudes

e Grupo Criangas:

Semanas/Atividades

Encontro Socioeducativo
TEMA:

Descrigao das Atividades

12 Semana
07/12/22

Ensaio Sarau

Descricdo da atividade: Neste encontro, foram finalizadas as atividades
socioeducativas do ultimo percurso do SCFV que havia ficado pendente na
semana anterior. Feito isso, os usuarios iniciaram os ensaios para o Sarau. Dos
14 usuarios das atividades socioeducativas para criangas, 8 quiseram construir
apresentagdes para o Sarau. Desta forma, os usuarios foram organizados de
forma a refletir sobre suas habilidades artisticas para entdo iniciar a construgéo
daquilo que gostariam de expor. Os mesmos se organizaram em diferentes
composi¢cdes de grupos para pensar coletivamente naquilo que gostariam de
apresentar.




22 Semana
14/12/22

Ensaio Sarau

Descricdo da atividade: Realizada na semana anterior a organizacdo daquilo
que seria apresentado no Sarau, os usuarios neste encontro comegaram a
desenvolver os ensaios. Sob essa configuracdo, os 8 usuarios se dividiram com
as seguintes apresentagdes: 6 usuarios realizaram apresentagdes de danga e 2
de canto. Durante 1h30 os usuarios construiram seus ensaios, haja vista que na
sexta-feira seguinte (16/12) ja seria o evento sarau. O grupo de criangas
demonstrou muita felicidade em participar da proposta e 0s mesmos se
comprometeram a finalizar os ensaios em casa.

42 Semana
16/12/22

Sarau

Evento de encerramento do percurso socioeducativo. Descricdo detalhada, vide
final do relatério.

32 Semana
21/12/22

Apadrinhamento Natal

Descricdo da atividade: Considerando a importancia de atividades
complementares as agdes socioassistenciais proporcionadas pela Politica de
Assisténcia Social, foi realizada a campanha de apadrinhamento de Natal, a partir
das cartinhas produzidas pelas criangas em Outubro/22. Dessa forma, o grupo de
criangas do Santa Gertrudes recebeu no minimo 2 kits de presentes contendo:
sapato, blusa e brinquedo. Tal agdo de Natal, possui configuragdo muito
importante para as criangas, haja vista a vulnerabilidade socioecondmica das
familias e o quanto o presente reaviva a possibilidade de sonhar das criangas

52 Semana
28/11/22

Plantao Bom Pastor

Descrigcdo da atividade: Finalizada as atividades socioeducativas do SCFV, os
grupos entraram em recesso nesta semana, apenas participando das oficinas de
convivio proporcionadas. Desta forma, as atividades técnicas ficaram
centralizadas no Novo Horizonte, em regime de plantdo de atendimento as
familias.

Grupo Adolescentes:

Semanas/Atividades

Encontro Socioeducativo
TEMA:

Descrigao das Atividades

12 Semana
01/12/22

Ensaio Sarau

Descrigdo da atividade: A partir da finalizagdo dos percursos socioeducativos,
0s usuarios passaram entdo a construir as apresentagdes para o Sarau. O grupo
de adolescentes nao participou das apresentagbes em coletivo, somente um
usuario quis se apresentar. Dessa forma, este usuario de dedicou a estruturar a




coreografia de danga que o mesmo quis apresentar enquanto os demais
construiram todo mapeamento daquilo que gostariam que houvesse na decoragao
do espaco. O encontro foi dedicado integralmente as discussbes e planejamento
das atividades do Sarau.

Descrigdo da atividade: Neste momento, os usudrios se reuniram para entéo
realizar oficialmente a construgdo dos elementos do Sarau. Enquanto um deles
ensaiava a coreografia street dance, os demais se dedicavam as colagens e as

22 Semana Ensaio Sarau ~ . . !

08/12/22 producdes dos mate_rlals que seriam expostos no Sarau. O grupo.fl_cou bastant_e
empolgado com aquilo que estavam fazendo. Os adolescentes decidiram produzir
elementos que simbolizam o ano deles no espaco do SCFV, dessa forma, fizeram
um mural estruturado em uma arara de roupas, com uma retrospectiva em 2022.

42 Semana Sarau Evento de encerramento do percurso socioeducativo. Descricao detalhada, vide

16/12/22 final do relatério.

52 Semana Descrigdo da atividade: Finalizada as atividades socioeducativas do SCFV, os

29/12/22 grupos entraram em recesso nesta semana, apenas participando das oficinas de

Plantao Bom Pastor

convivio proporcionadas. Desta forma, as atividades técnicas ficaram
centralizadas no Novo Horizonte, em regime de plantdo de atendimento as
familias.

e Grupo Idosos:

Semanas/Atividades

Encontro Socioeducativo

Descri¢dao das Atividades

TEMA:
12 Semana Sarau Evento de encerramento do percurso socioeducativo. Descrigao detalhada, vide
07/12/22 final do relatério.

Descrigdo da atividade: Neste momento, o grupo participou de uma atividade de

encerramento promovida pela organizagao social em parceria com o CRAS, com

a finalidade fechar os 4 ciclos socioeducativos dos percursos do SCFV. Os

22 Semana Finalizagao dos Encontros usuarios foram recepcionados com comes e bebes e o espago decorado com
14/12/22 Socioeducativos fotos registradas durante o ano. Foi realizada junto aos usuarios uma

retrospectiva de 2022 com os melhores momentos do grupo. Também
aproveitou-se 0 momento para dialogar sobre os usuarios que se desligaram do
grupo por motivos pessoais, bem como, dialogar sobre aqueles que se




mantiveram. O momento oportunizado foi importante para o coletivo. Houveram
muitas risadas, nostalgia e interagcéo entre os idosos.

Descrigdo da atividade: Finalizada as atividades socioeducativas do SCFV, os
grupos entraram em recesso nesta semana, apenas participando das oficinas de
Plantao Bom Pastor convivio proporcionadas. Desta forma, as atividades técnicas ficaram
centralizadas no Novo Horizonte, em regime de plantdo de atendimento as
familias.

32 Semana
21/12/22

Descricado da atividade: Finalizada as atividades socioeducativas do SCFV, os
grupos entraram em recesso nesta semana, apenas participando das oficinas de
Plantao Bom Pastor convivio proporcionadas. Desta forma, as atividades técnicas ficaram
centralizadas no Novo Horizonte, em regime de plantdo de atendimento as
familias.

42 Semana
28/11/22

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos ldosos - Sarau ldosos

Reunindo os usuarios do SCFV para idosos executados pela Osc no Santa Gertrudes, Maringa, Tamoio, Cras Central e
Morada das Vinhas no centro comunitario da Vila Maringa (unidade de execugédo do SCFV - Bom Pastor), foi desenvolvido o
Sarau para a populagéo idosa, com o objetivo geral de encerrar o ano socioeducativo dos grupos e proporcionar um espago
ampliado de convivio social.

Contando com apresentagdes elaboradas pelos préprios usuarios, sendo elas: danga; canto; coral; poesias; artesanatos;
relatos de vida, os usuarios se envolveram muito com o repertorio de apresentagdes desenvolvidos pelos demais grupos.

Além das apresentagdes, o evento contou com uma deliciosa mesa de café da manha que foi servida aos usuarios em
dois momentos.

O sarau contou com aproximadamente 45 idosos, representantes do Cras Sul, Cras Oeste e Cras Central e o Vice

Prefeito de Jundiai.

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos ldosos - Sarau Criangas e Adolescentes



Contando com a participagao de aproximadamente 70 usuarios criangas e adolescentes recepcionados na unidade Bom
Pastor Jd. Novo Horizonte, o Sarau recepcionou o publico atendido no Novo Horizonte, Santa Gertrudes, Tamoio, Morada das
Vinhas, Vila Maringa, Jardim Sales e Sorocabana.

Devido a dificuldade da Osc em dispor de transporte, a mesma contou com a parceria de alguns Cras e ao
departamento DGLA da prefeitura para locomover somente os usuarios que iriam se apresentar no evento, considerando a
guantidade de assentos disponiveis nos 6nibus e o espago da unidade Novo Horizonte, para comportar todos os usuarios.

O evento contou com diversas apresentagdes de dangas grupais, dangas individuais, apresentac¢des de teatro e canto.
Visivelmente as criangas e adolescentes se divertiram muito, a cada apresentacéo realizada, os demais usuarios vibravam,
cantavam as musicas juntos, levantaram para dangar os hits mais populares e construiram lagos sociais importantes entre si

(alguns trocaram contato em redes sociais e telefonicos).

Aquisi¢oes dos usuarios Criancas, Adolescentes e Idosos - Sarau

O evento construido para ambos 0s grupos geracionais, teve como objetivo central proporcionar espago de convivio
interterritorial, considerando a producéao cultural e as caracteristicas individuais do SCFV que cada territorio dispde. A proposta
foi a de que tanto as criangas, adolescentes e idosos, pudessem ganhar autonomia e protagonismo, enredando sua prépria
histdria e legitimando o seu lugar de fala enquanto sujeito social e de si mesmo.

Além disso, sobretudo voltado para o publico idoso, haja vista que no final do evento foi transmitido um “arquivo
confidencial” com videos gravados pelas familias dos idosos, fazendo declaragbes de amor a eles, foi percebido que o evento
estimulou a superacao de situagdes de fragilidade de vinculos, onde diante de situagdes conflituosas, minimamente fortaleceu
os lagos entre os usuarios e suas familias enquanto rede protetiva de apoio, se expondo através de narrativas que comumente
nao sao ditas por seus familiares. O evento gerou muita comogéao entre todos os presentes. Importante ressaltar que esta ndo
foi uma tarefa natural e simples para algumas familias. Por vivenciarem situagdes de conflitos em casa, estas, precisaram
romper dificuldades de relacionamento interpessoal para se articularem em prol do desenvolvimento das agdes pensadas para

0 evento.



A partir dos dialogos tracados, também foi possivel identificar a ampliagdo de potencialidades vivenciadas por cada
usuario que participou do evento e o desenvolvimento de habilidades de comunicagao e do universo cultural a partir de cada
apresentacao construida.

O Sarau foi um evento que proporcionou as criancas, adolescentes, idosos e familias um movimento muito importante
de fortalecimento de lagos e também foi muito importante para solidificar os vinculos entre comunidade, territério e o Servigo.

Foram desenvolvidas programacgdes ao longo de todas as atividades que proporcionassem aos usuarios a legitimagcao
do seu lugar de fala enquanto sujeito de direitos e o desenvolvimento de autonomia e protagonismo infantojuvenil e adulto. A
partir do feedback pds evento, houve um aumento significativo na autoestima dos usuarios acompanhados, potencializou-se a
capacidade de relacionamento intra e interpessoal e ampliou-se o repertério de fala juntamente com a capacidade de

integracao da crianga, adolescente e idoso no meio familiar e comunitario.

Objetivos especificos SCFV para criancas e adolescentes alcangados:

e Complementar as agdes da familia e comunidade na protegcdo e desenvolvimento de criangas e adolescentes e no
fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

e Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relagbes de
afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

e Possibilitar a ampliagao do universo informacional, artistico e cultural das criancas e adolescentes, bem como estimular
o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacéao cidad3;

e Estimular a participagdo na vida publica do territorio e desenvolver competéncias para a compreensao critica da

realidade social e do mundo contemporaneo;

Objetivos especificos SCFV para idosos alcangados:

e Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e autbnomo;



e Assegurar espago de encontro para os idosos e encontros intergeracionais de modo a promover a sua convivéncia
familiar e comunitaria;

e Detectar necessidades e motivagdes e desenvolver potencialidades e capacidades para novos projetos de vida;

e Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias e que estimulem e potencializem a condicdo de escolher e decidir,

contribuindo para o desenvolvimento da autonomia e protagonismo social dos usuarios.

B. PUBLICO ATINGIDO

*As afericdes sdo realizadas através de listas de presenga preenchidas on-line, no entanto, em decorréncia da proposta de finalizagao das
acbes socioeducativas do més de dezembro de carater estruturado, porém, de participacao livre assim como interterritorial e regime de

plantdo, ndo houveram afericbes de presenca no respectivo més.

B.1 GRAU DE SATISFAGAO DO PUBLICO-ALVO
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Pesquisa de Satisfacao - Bom Pastor
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Vocé sabia que nossos servi¢os sao vinculados
ao CRAS da suaregiao?
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C. CUMPRIMENTO DAS METAS

Grupos Novo Horizonte e Santa Gertrudes
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1) Realizar 05 Percursos completos

Foram realizados todos os percursos planejados para o ano.

2) Avaliar os percursos realizados.
A avaliacdo € feita semanalmente através de reunido conjunta da equipe técnica e coordenagdo do servigo. Sdo realizadas reunides

entre os técnicos da OSC e dos CRAS de referéncia para avaliagao.



3) Prestar conta da parceria para o Poder Publico.

Sao realizadas reunides entre a OSC e o Poder Publico (CRAS e UGADS) e realizados relatérios de atividades e prestagdes de contas
mensalmente.

D. BENEFICIOS E IMPACTOS GERADOS PELA PARCERIA

Aquisi¢oes dos usuarios Criangas, Adolescentes e Idosos - Sarau

O evento construido para ambos os grupos geracionais, teve como objetivo central proporcionar espago de convivio
interterritorial, considerando a produc¢ao cultural e as caracteristicas individuais do SCFV que cada territério dispde. A proposta
foi a de que tanto as criangas, adolescentes e idosos, pudessem ganhar autonomia e protagonismo, enredando sua prépria
histdria e legitimando o seu lugar de fala enquanto sujeito social e de si mesmo.

Além disso, sobretudo voltado para o publico idoso, haja vista que no final do evento foi transmitido um “arquivo
confidencial” com videos gravados pelas familias dos idosos, fazendo declaragbes de amor a eles, foi percebido que o evento
estimulou a superagao de situacdes de fragilidade de vinculos, onde diante de situagdes conflituosas, minimamente fortaleceu
os lagos entre os usuarios e suas familias enquanto rede protetiva de apoio, se expondo através de narrativas que comumente
nao sao ditas por seus familiares. O evento gerou muita comogao entre todos os presentes. Importante ressaltar que esta ndo
foi uma tarefa natural e simples para algumas familias. Por vivenciarem situa¢gdes de conflitos em casa, estas, precisaram
romper dificuldades de relacionamento interpessoal para se articularem em prol do desenvolvimento das agcdes pensadas para
o evento.

A partir dos diadlogos tragados, também foi possivel identificar a ampliagao de potencialidades vivenciadas por cada
usuario que participou do evento e o desenvolvimento de habilidades de comunicagao e do universo cultural a partir de cada
apresentacao construida.

O Sarau foi um evento que proporcionou as criangas, adolescentes, idosos e familias um movimento muito importante

de fortalecimento de lagos e também foi muito importante para solidificar os vinculos entre comunidade, territério e o Servico.



Foram desenvolvidas programacgdes ao longo de todas as atividades que proporcionassem aos usuarios a legitimagao
do seu lugar de fala enquanto sujeito de direitos e o desenvolvimento de autonomia e protagonismo infantojuvenil e adulto. A
partir do feedback pos evento, houve um aumento significativo na autoestima dos usuarios acompanhados, potencializou-se a
capacidade de relacionamento intra e interpessoal e ampliou-se o repertério de fala juntamente com a capacidade de

integracao da crianga, adolescente e idoso no meio familiar e comunitario.

Objetivos especificos SCFV para criancas e adolescentes alcangados:

e Complementar as agdes da familia e comunidade na protecao e desenvolvimento de criancas e adolescentes e no
fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

e Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relagbes de
afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

e Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criancas e adolescentes, bem como estimular
o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacéao cidad3;

e Estimular a participagcdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a compreensao critica da

realidade social e do mundo contemporaneo;

Objetivos especificos SCFV para idosos alcangados:
e Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e autbnomo;
e Assegurar espago de encontro para os idosos e encontros intergeracionais de modo a promover a sua convivéncia
familiar e comunitaria;
e Detectar necessidades e motivagdes e desenvolver potencialidades e capacidades para novos projetos de vida;
Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias e que estimulem e potencializem a condigdo de escolher e decidir,

contribuindo para o desenvolvimento da autonomia e protagonismo social dos usuarios.



E. EXECUGAO FINANCEIRA

No més referenciado nao foi solicitado nenhuma alteracdo com relacdo a parte financeira.

F. DIVULGAGAO DA PARCERIA
A parceria é divulgada nos canais oficiais da Associagao (site e redes sociais) e através de banners afixados nos locais de execugéo dos

servicos.

G. TOPICOS ADICIONAIS

Nao se aplica.

H. ANEXOS

As listas de presenca e relatorios de fotos serdo encaminhados em documentos a parte devido a extensao de tais arquivos.
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Rodrigo Pierobon Rodrigues

Coordenador de Projetos



