
RELATÓRIO MENSAL DE EXECUÇÃO DO OBJETO JANEIRO/2023

I. DADOS DA PARCERIA
OSC: Associação Acolhimento Bom Pastor

NOME DO SERVIÇO: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos

Nº DO PROCESSO: 16.293-3/2018
Nº DO TERMO: 27/2018
( X ) COLABORAÇÃO ( ) FOMENTO
VIGÊNCIA: 01/01/2023 a 31/12/2023

VALOR DO TERMO ANUAL: R$ 186.549,46

II. INTRODUÇÃO

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – SCFV, para crianças e adolescentes, na faixa etária de 07 a 15 anos e

idosos a partir de 60 anos, referenciados no Centro de Referência de Assistência Social – CRAS Novo Horizonte, no Centro de referência

de Assistência Social – CRAS Santa Gertrudes e no Centro de Referência Especializado da Assistência Social - CREAS no Município de

Jundiaí.

Com objetivo de oferecer o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – SCFV de qualidade, para um total de 100

pessoas, divididas em 5 grupos com 20 participantes cada, em dois territórios de abrangência.



O trabalho desenvolvido no Jardim Novo Horizonte abrange dois grupos de crianças de 07 a 12 anos residentes do Novo Horizonte

II e III e conjunto Habitacional João Mezzalira Júnior, todos atendidos na sede da instituição.

O trabalho desenvolvido no Bairro Santa Gertrudes abrange três grupos, sendo um com crianças de 07 a 12 anos, um grupo com

adolescentes de 13 e 15 anos e um grupo com idosos acima de 60 anos.

Os resultados esperados são: 1) Atender 02 Grupos (CRAS referência: Novo Horizonte) totalizando 40 pessoas. 2) Atender 03

Grupos (CRAS referência: Santa Gertrudes) totalizando 60 pessoas. 3) Realizar 03 Percursos completos. 4) Avaliar os percursos

realizados. 5) Prestar conta da parceria para o Poder Público.

III. DEMONSTRAÇÃO DE CUMPRIMENTO DO OBJETO
A. AÇÕES DESENVOLVIDAS

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES SANTA GERTRUDES:

Horários Segunda-feira Terça-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira

08h00 –
09h00

Preparação do local e da
atividade

Preparação do local e da
atividade

Preparação do local e da
atividade

Preparação do local e da
atividade

Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe

09h00 –
10h00

Culinária - Idosos Dança de Salão- Idosos
Grupo Socioeducativo

Idosos
Grupo de Mães

Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe

10h00 –
11h00

- -
Grupo Socioeducativo

Idosos
Grupo de Mães

Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe

11h00 –
12h00

- - - Grupo de Mães
Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe

12h00 –
13h00

Almoço Almoço Almoço Almoço Almoço

13h00 –
14h00

Preparação do local e da
atividade

Artesanato Idosos
Preparação do local e da

atividade
Preparação do local e da

atividade
Preparação do local e da

atividade



14h00 –
15h00

Atividade de convívio Hip
Hop – Adolescentes/Crianças

Artesanato Idosos
Projeto Enredar -

Crianças/Adolescentes

Grupo Socioeducativo
Crianças

Grupo Socioeducativo
Adolescentes

-

15h00 –
16h00

Atividade de convívio Hip
Hop – Adolescentes/Crianças

Projeto Enredar -
Crianças/Adolescentes

Grupo Socioeducativo
Crianças

Grupo Socioeducativo
Adolescentes

Convívio Karatê - crianças
e adolescentes

16h00 –
17h00

- - - -
Convívio Karatê - crianças

e adolescentes

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES NOVO HORIZONTE:

Horários Segunda-feira Terça-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira

08h00 –
09h00

Preparação do local e da
atividade

Preparação do local e da
atividade

- -
Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe

09h00 –
10h00

- - -
Atividade de convívio –

Karatê
Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe

10h00 –
11h00

- - -
Atividade de convívio –

Karatê
Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe

11h00 –
12h00

- - - -
Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe

12h00 –
13h00

Almoço Almoço Almoço Almoço Almoço

13h00 –
14h00

Preparação do local e da
atividade

Preparação do local e da
atividade

Preparação do local e da
atividade

Preparação do local e da
atividade

Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe



14h00 –
15h00

Atividade de convívio –
ARTESANATO

Grupo Socioeducativo
Crianças

- -
Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe

15h00 –
16h00

Atividade de convívio –
ARTESANATO

Grupo Socioeducativo
Crianças

Atividade de convívio –
Dança

Convívio Xadrez
Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe

16h00 –
17h00

-
Grupo Socioeducativo

Crianças
Projeto Enredar -

Crianças/Adolescentes
-

Reunião, Planejamento e
Capacitação da equipe

17h00 –
18h00

-
Grupo Socioeducativo

Crianças
Projeto Enredar -

Crianças/Adolescentes
-

Atividade de convívio –
Karatê

18h00 –
19h00

- - - -
Atividade de convívio –

Karatê

DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES - NOVO HORIZONTE

Capacitação - Qualificação e Alinhamento do Atendimento Técnico
Durante a primeira semana de janeiro, foram realizadas reuniões internas com os técnicos do SCFV executados pela

Osc, considerando a referência de atendimento nos bairros de abrangência Cras Novo Horizonte, Santa Gertrudes, Vista

Alegre, Central e Tamoio para alinhar e qualificar as atividades técnicas, considerando as particularidades existentes em cada

território.

Dessa forma, a coordenação técnica da Osc, desenvolveu algumas apresentações referente às ações executadas em

2022 por cada território e dessa forma, refletindo com o grupo de trabalho sobre as potencialidades e desafios do trabalho

social com famílias.

Também foi dialogado com o grupo sobre o que é esperado para o ano de 2023, do ponto de vista da qualificação do

atendimento, considerando a expectativa de atendimento para a capacidade máxima dos grupos, atendimento ao grupo

prioritário e distinção das atribuições/melhor estruturação da parceria entre Cras e Osc.



Além disso, a partir da Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais e os documentos da Política Nacional e

Municipal de Assistência Social, a equipe técnica se debruçou em discutir o olhar da Assistência Social na interface da

integralidade do atendimento ao usuário do SCFV, construindo alguns instrumentais de uso interno da Osc para o atendimento

a famílias.

Busca Ativa

De acordo com diálogos traçados com equipe referência Cras Oeste via e-mail e whatsapp, considerou-se a capacidade

total de atendimento do SCFV executados pela Osc no território, e a equipe Cras não identificou necessidade de realizar busca

ativa, uma vez que de 40 vagas esperadas para o atendimento, os grupos contam com um total de 12 vagas abertas para

novas inclusões. Com isso, o preenchimento das mesmas será realizado a partir de encaminhamento do Cras, mediante

atendimento realizado pelos técnicos do equipamento.

Reuniões de Alinhamento Cras Oeste

Ao longo do mês, foram traçados entre Cras e Osc alguns diálogos via whatsapp e email para discussão de atendimento

a famílias específicas atendidas pelo SCFV, assim como, uma reunião de alinhamento técnico, realizada no final do mês de

Janeiro para discutir a retomada do SCFV e a construção de um novo formato de parceria.

A pauta traçada foi discorrida a partir da indicação do Cras de que os 2 grupos socioeducativos do Jd.Novo Horizonte

continuassem sendo desenvolvidos no período da tarde. A Osc realizou mapeamento no território e identificou demanda

reprimida no território para atendimento em turno matinal, e a gerência do Cras, considerou que tal demanda fosse levada para

discussão junto a vigilância socioassistencial do município, considerando a abertura de um novo edital para atendimento de

outros grupos.



Além disto, a equipe técnica do SCFV construiu uma justificativa técnica enviada por e-mail para justificar o

desligamento de 3 usuários do Serviço, uma vez que não possuem mais idade para o grupo socioeducativo de crianças. No

entanto, foi levantado pela respectiva equipe da Osc que estes, ainda não superaram as vulnerabilidades que os fizeram

adentrar ao Serviço. Neste caso, em conjunto foram pensados em estratégias para que a política de proteção social básica

continuassem acompanhando estes usuários.

Outra pauta levantada foi a construção de uma parceria entre Cras e Osc que transcende o SCFV, diante da construção

de ações de proteção e garantia de direitos para o território Vetor Oeste, consequentemente, beneficiando usuários e famílias

do SCFV.

Atendimento a famílias - Mapeamento Social

A partir da segunda semana de janeiro, todas as 19 famílias acompanhadas pelo SCFV da Osc no vetor oeste foram

atendidas individualmente de forma presencial, a partir de horário previamente agendado.

Os atendimentos realizados foram importantes para olhar individualmente para cada núcleo familiar, ação essa

complementar ao atendimento em grupo oferecido pelo Serviço de Convivência a crianças no território.

Ao longo dos atendimentos, foram identificadas superação de importantes questões estruturais fomentadas pela

desigualdade social que atravessa as famílias atendidas pela política de Assistência Social, superações essas alcançadas

através de alguns programas de transferência de renda e do acompanhamento desenvolvido pela Osc e Cras a estes núcleos.

Observou-se uma diminuição significativa de concessões de cestas básicas a algumas famílias que viviam em situação

crônica de fome. Todas as famílias das crianças do SCFV são acompanhadas de forma regular através da concessão de frutas,

legumes, outros produtos alimentícios e itens de higiene/limpeza. As famílias sinalizaram o quanto tais concessões têm sido

importantes para a organização da renda da casa. Outro dado relevante é o quanto a parceria entre Osc e Cras Oeste se

desenvolve de forma importante para o acompanhamento de tais núcleos. Uma vez identificado pela Osc alguma demanda de



atendimento Cras, o respectivo equipamento prontamente se dispõe de estratégias para alcançar as necessidades das

famílias.

Finalizado os atendimentos de janeiro, os mesmos serão retomados em março. A periodicidade dos mapeamentos

sociais para famílias atendidas pelo SCFV são de 2 meses, exceto diante da necessidade de atendimentos emergenciais aos

núcleos.

Destinações Socioassistenciais

Ao longo do mês de Janeiro, as famílias foram acompanhadas com a distribuição de alguns itens concedidos pelo

Programa Mesa Brasil Sesc Jundiaí. Foram destinados aos 19 grupos familiares frutas, legumes, produtos de limpeza e

Mucilon.

Há 7 famílias foi realizada a concessão de uma cesta alimentar a partir da situação de fome presente em tais

residências. Foi realizada a discussão destes casos junto ao Cras, as famílias já são referenciadas no equipamento.

Atividade de Férias - Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos

As 33 crianças do SCFV foram acompanhadas durante todo mês de Janeiro através das oficinas de Karatê e xadrez,

além das atividades livres, desenvolvidas pela equipe referência do SCFV às terças-feiras. Foram realizadas gincanas,

brincadeiras antigas e dinâmicas livres com os usuários. Além do SCFV, a proposta ofertada atingiu a população do território

no geral e outros grupos etários, como adolescentes.

DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES - SANTA GERTRUDES

Capacitação - Qualificação e Alinhamento do Atendimento Técnico



Durante a primeira semana de janeiro, foram realizadas reuniões internas com os técnicos do SCFV executados pela

Osc, considerando a referência de atendimento nos bairros de abrangência Cras Novo Horizonte, Santa Gertrudes, Vista

Alegre, Central e Tamoio para alinhar e qualificar as atividades técnicas, considerando as particularidades existentes em cada

território.

Dessa forma, a coordenação técnica da Osc, desenvolveu algumas apresentações referente às ações executadas em

2022 por cada território e dessa forma, refletindo com o grupo de trabalho sobre as potencialidades e desafios do trabalho

social com famílias.

Também foi dialogado com o grupo sobre o que é esperado para o ano de 2023, do ponto de vista da qualificação do

atendimento, considerando a expectativa de atendimento para a capacidade máxima dos grupos, atendimento ao grupo

prioritário e distinção das atribuições/melhor estruturação da parceria entre Cras e Osc.

Além disso, a partir da Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais e os documentos da Política Nacional e

Municipal de Assistência Social, a equipe técnica se debruçou em discutir o olhar da Assistência Social na interface da

integralidade do atendimento ao usuário do SCFV, construindo alguns instrumentais de uso interno da Osc para o atendimento

a famílias.

Busca Ativa

De acordo com diálogos traçados com equipe referência Cras Sul, considerou-se a capacidade total de atendimento do

SCFV executados pela Osc no território, e a equipe Cras não identificou necessidade de realizar busca ativa, uma vez que de

20 vagas esperadas para o atendimento a idosos, o grupo conta com um total de 4 vagas abertas para novas inclusões; de 20

vagas esperadas para o atendimento a adolescentes, o grupo conta com um total de 5 vagas abertas para novas inclusões; e

quanto ao grupo de crianças, o Cras orientou aguardar a divulgação oficial do horário aula das crianças nas escolas do

território, considerando que tal divulgação acontecerá somente na primeira semana de fevereiro. Desta forma, a equipe Cras se

responsabiliza pelo encaminhamento de novas crianças ao longo da execução dos grupos.



Reuniões de Alinhamento Cras Sul

Ao longo do mês, foram realizadas duas reuniões para alinhamento técnico do SCFV. Nestas, foram discutidos caso a

caso dos usuários do SCFV, a partir dos acompanhamentos realizados pela Osc no SCFV e pelos atendimentos Cras as

mesmas famílias.

Dessa forma, em conjunto, foram traçadas estratégias para o atendimento a famílias e considerado o desligamentos a:

● 3 idosos - motivo de superação de vulnerabilidades;

● 3 adolescentes - devido incompatibilidade de idade ao SCFV (completaram 16 anos);

No entanto, foram também pensado em estratégias que retivessem tais usuários, no sentido de indicá-los para uma

proposta de acesso a oportunidades excedentes ao SCFV.

Além das oficinas promovidas pela Osc a população idosa (culinária, dança de salão, artesanato), foram pensadas em

indicar a participação dos usuários para as oficinas promovidas pelo Criju, assim como, para as ofertas já realizadas no

território.

Em relação ao grupo de adolescentes, a Osc em parceria com uma empresa privada, conseguiu a inclusão dos mesmos

em um processo seletivo como jovem aprendiz. Dessa forma, uma das adolescentes foi aprovada em tal processo e terá seu

contrato firmado com a empresa. Quanto aos dois outros adolescentes, outras estratégias de inclusão no mundo do trabalho

formal estão sendo pensadas, uma vez que ambos já trabalham na informalidade.

Atendimento a famílias - Mapeamento Social

A partir da segunda semana de janeiro, todas as 45 famílias acompanhadas pelo SCFV da Osc no Santa Gertrudes

foram atendidas individualmente de forma presencial, a partir de horário previamente agendado.



Os atendimentos realizados foram importantes para olhar individualmente para cada núcleo familiar, ação essa

complementar ao atendimento em grupo ofertado pelo Serviço de Convivência a crianças, adolescentes e idosos no território.

Ao longo dos atendimentos, foram identificadas superação de importantes questões estruturais fomentadas pela

desigualdade social que atravessa as famílias atendidas pela política de Assistência Social, superações essas alcançadas

através de alguns programas de transferência de renda e do acompanhamento desenvolvido pela Osc e Cras a estes núcleos.

No entanto, foi possível identificar algumas cronicidades até então desconhecidas pelo Cras e Osc, voltadas para as

vulnerabilidades socioeconômicas, assim como aspectos relacionais que desestruturam a organização das famílias, e

consequentemente dos usuários.

Finalizado os atendimentos de janeiro, os mesmos serão retomados em março. A periodicidade dos mapeamentos

sociais para famílias atendidas pelo SCFV são de 2 meses, exceto diante da necessidade de atendimentos emergenciais aos

núcleos.

Destinações Socioassistenciais

Ao longo do mês de Janeiro, as famílias foram acompanhadas com a distribuição de alguns itens concedidos pelo

Programa Mesa Brasil Sesc Jundiaí. Foram destinados aos 45 grupos familiares frutas, legumes, produtos de limpeza e

Mucilon.

Há 14 famílias foi realizada a concessão de uma cesta alimentar a partir da situação de fome presente em tais

residências. Foi realizada a discussão destes casos junto ao Cras, as famílias já são referenciadas no equipamento.

Atividade de Férias - Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos
Devido aos mapeamentos sociais realizados aos núcleos familiares, as atividades aos usuários realizadas em dia

socioeducativo foram suspensas para que as famílias pudessem ser atendidas. No entanto, ao longo do mês de janeiro, às



crianças, adolescentes e idosos puderam ser acompanhados pelas oficinas ofertadas pela Osc - karatê e hip-hop (crianças e

adolescentes), culinária, dança de salão e artesanato (população idosa).

B. PÚBLICO ATINGIDO
*As aferições são realizadas através de listas de presença preenchidas on-line

NOVO HORIZONTE

JANEIRO

Faixa etária USUÁRIOS Vagas

7 - 12 17 3

7 - 12 16 4

PARTICIPAÇÕES POR DIA TOTAL DE
FREQUÊNCIA

MENSAL03/01 10/01 17/01 24/01 31/01
0 22 17 19 16 74

SANTA GERTRUDES

JANEIRO

Faixa etária USUÁRIOS Vagas

7 - 12 14 6

PARTICIPAÇÕES POR DIA TOTAL DE
FREQUÊNCIA

MENSAL04/01 11/01 18/01 25/01
0 0 0 0 0

Faixa etária USUÁRIOS Vagas

13-15 17 3

PARTICIPAÇÕES POR DIA
TOTAL DE FREQUÊNCIA

MENSAL05/01 12/01 19/01 26/12



0 0 0 0 0

Faixa etária USUÁRIOS Vagas

60+ 18 2

PARTICIPAÇÕES POR DIA TOTAL DE
FREQUÊNCIA

MENSAL04/01 11/01 18/01 25/01
0 0 0 0 0

*Devido aos atendimentos individuais realizados aos núcleos familiares, as atividades aos usuários realizadas em dia socioeducativo no Santa Gertrudes foram

suspensas para que as famílias pudessem ser atendidas. No entanto, ao longo do mês de janeiro, às crianças, adolescentes e idosos puderam ser acompanhados pelas

oficinas ofertadas pela Osc - karatê e hip-hop (crianças e adolescentes), culinária, dança de salão e artesanato (população idosa).

B.1 GRAU DE SATISFAÇÃO DO PÚBLICO-ALVO

C. CUMPRIMENTO DAS METAS

D. BENEFÍCIOS E IMPACTOS GERADOS PELA PARCERIA

E. EXECUÇÃO FINANCEIRA
No mês referenciado não foi solicitado nenhuma alteração com relação à parte financeira.

F. DIVULGAÇÃO DA PARCERIA
A parceria é divulgada nos canais oficiais da Associação (site e redes sociais) e através de banners afixados nos locais de execução dos

serviços.

G. TÓPICOS ADICIONAIS
Não se aplica.

H. ANEXOS



As listas de presença e relatórios de fotos serão encaminhados em documentos a parte devido a extensão de tais arquivos.


